WORLD TELECOM / NATAL - RN - PE-06/2023 - JFRO

Pierre Josua <josua@worldtelecom.com.br>

Ter, 07/03/2023 11:13

Para: Hiuna Raiane Ramos Rosa <hiuna.rosa@trf1.jus.br>;SELIT-RO - Secdo de Compras e Licitagdes <selit.ro@trf1.jus.br>
Cc: comercial@worldtelecom.com.br <comercial@worldtelecom.com.br>

Secao Judiciaria de Rondonia

hiuna.rosa@trf1.jus.br, selit.ro@trf1jus.br

Av. Pres. Dutra, 2203 — Baixa da Unido Cep76.805-902 Porto Velho — RO.

Ref: PE-06/2023 - JFRO (UASG 090025)

Solicitamos os seguintes esclarecimentos:

1- O Trafego telefonico a ser gerado, sera fruto de contratagdo adicional ou ja existente, ndo estando
incluso nos valores orcados.
Esta correto nosso entendimento ?

2- O Trafego telefonico Terminado (Recepcionados), tipo 0800 (DDG), sera fruto de contratagdo
adicional ou ja existente, ndo estando incluso nos valores orcados.
Esta correto nosso entendimento ?

3- Entendemos que devera ser fornecido licenga de software para 300 ramais, numa Unica unidade
de PBX.
Esta correto nosso entendimento ?

4- O Fornecimento, instalacdo e configuragdo de Telefones IP (VOIP) sera fruto de contratacao
adicional ou ja existente. Esta correto nosso entendimento ?

Atenciosamente;

Eng® Pierre Robinson Josua - CREA-210.512.0.997.Rn

World Telecom Ltda - Dir Téc-Com.

Mobile: (84)99637.6086(T) Pbx:(84)3206-3985 (Fix)

Wapp https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?
url=https%3A%2F%2Fwhats.link%2Fwtpierrejosua&data=05%7C01%7Chiuna.rosa%40trf1.jus.br%7Cé
421756ff4ad4610631c08db1f1611fe%7C963819f6e1a3491calcc5096f914cf4b%7C0%7C0%7C6381379
51884275333%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMCAwLjAWMDAILCJQIjoiV2IuMzIiLCIBTil61k1
haWwiLCIXVCI6EMNn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=eRDA6fpIFI4QwWIBNsmgNOF%2FMDYGJo%2B
OFsnzhxiveD90%3D&reserved=0
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SECAO JUDICIARIA DE RONDONIA

MANIFESTACAO

: Pregdo Eletronico n. 06/2023
: 0001012-35.2022.4.01.8012

: WORLD TELECOM LTDA
: Pedido de Esclarecimento

Senhor(a) pregoeiro(a),

Em atencdo ao Encaminhamento 17619565, segue a manifestagao acerca das duvidas

formuladas no Pedido de Esclarecimento - World Telecom Ltda (17619539):

1. O Trafego telefonico a ser gerado, sera fruto de contratacao adicional ou ja existente, nao
estando incluso nos valores or¢ados. Esta correto nosso entendimento?

Correto. O orgdo possui um contrato especifico para o Servigo Telefonico Fixo Comutado. A
presente contratagdo tem por objeto apenas o fornecimento do PABX, nas condi¢des detalhadas no
Termo de Referéncia.

2. O Trafego telefonico Terminado (Recepcionados), tipo 0800 (DDG), sera fruto de
contratacdo adicional ou ja existente, ndo estando incluso nos valores orcados. Esta correto
nosso entendimento?

Correto. O orgdo ndo fornece o servigo de Discagem Direta Gratuita (DDG ou 0800), ndo
compondo, portanto, o objeto da presente contratacdo.

3. Entendemos que devera ser fornecido licenca de software para 300 ramais, numa tnica
unidade de PBX. Esta correto nosso entendimento?

Correto. O objetivo da contratagdo ¢ obter um PABX virtual com capacidade minima para 300
ramais IP, compreendendo todas as licengas e servicos necessarios ao seu funcionamento.

4. O Fornecimento, instalacio e configuracio de Telefones IP (VOIP) sera fruto de
contratagio adicional ou ja existente. Esta correto nosso entendimento?

Correto. Conforme disposto no item 7, subitem 4, do Termo de Referéncia, Anexo I do Edital de
Licitagdo, os pontos de rede ¢ os aparelhos telefonicos serdo de responsabilidade do orgdo,
incluindo os servigos de instala¢do e configuragao.

Em razdo das caracteristicas do objeto, as perguntas foram respondidas com o apoio do

integrante técnico da comissao de elaboragdo do ETP.

Porto Velho/RO, na data de assinatura.

RENATO ALFAIA PEREIRA



Supervisor da Seage

Documento assinado eletronicamente por Renato Alfaia Pereira, Supervisor(a) de Secido, em
08/03/2023, as 11:08 (horario de Brasilia), conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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